Pilot Incidentolog End to End
Multimedia/Infotainment Department

Locatie: 115400, Mioveni

Aplica online!

Responsabilitati:

e Detectarea, documentarea si ierarhizarea
problemelor de calitate sesizate pe
perimetrul multimedia/infotainment

e Asigurarea informatiilor despre incidentele aparute
si solutionarea lor

e Crearea si documentarea problemelor asigurand
suportii necesari de analiza

e Urmarirea stadiului de avansare a solutionarii
incidentelor din perimetru si animarea solutionarii
lor intr-un timp cat mai scurt

e Urmarirea, investigarea incidentelor si identificarea
cauzelor principale

e Dezvoltarea si implementarea de solutii pentru a
preveni incidentele viitoare

e Colaborarea si participarea activa in reuniuni cu
echipele tehnice pentru a asigura remedierea
incidentelor in timp util

e Elaborarea de rapoartelor periodice privind
incidentele aparute, soutionarea lor si imbunatatirea
proceselor.

Cerinte:

Studii superioare tehnice in domeniul auto
Cunoasterea domeniului automotive

Cunostinte pe partea de calitate, incidentologie,
mecanica, electrica si electronica

Cunostinte bune pe parte de automobil in special
pentru sistemul multimedia/infotainment
Capacitate de a lucra intr-un mediu cultural
diversificat

Cunostinte bune in limba engleza

Capacitate de analiza si sinteza

Abilitati de pilotaj echipe in transvers.
Cunostinte Microsoft Office - Excel, Power Point
Capacitate de a lua decizii in situatii complexe
Abilitati de comunicare si negociere.

Cu peste 54 de locatii in Europa, Statele Unite si Asia, Grupul Bertrandt este un actor international al ingineriei automobile

si aeronautice.


https://bertrandtgroup.onlyfy.jobs/application/apply/jmca8so91vw4fvrqtmtguhqo4mby0st

De la infiintare, in anul 1974, Bertrandt a fost sinonim cu expertiza in domeniul cercetarii si dezvoltarii, propunand solutii
inovante pentru industriile auto si aeronautica.

Prestatiile noastre se bazeaza pe un know-how de lunga durata si pe competentele colaboratorilor grupului care insotesc
zilnic constructorii si furnizorii acestora in proiectele lor de dezvoltare, design si industrializare.

Bertrandt propune un mediu de lucru modern, intercultural, cu programe de dezvoltare personala si profesionala adaptate
fiecarui individ si fiecarei pozitii.

Bertrandt doreste crearea unei echipe puternice, interconectate, care sa fie, in acelasi timp, atat un suport pentru grup cat
si o forta in plan local.
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