
Onsite  IT-Support  Servicebetreuung  (m/w/d)

Arbeitsort: 04109, Leipzig

Jetzt online bewerben!

Was Sie erwartet:

Verantwortung für die Hardware-Instandhaltung vor
Ort
Ticketverwaltung und Dokumentation für
transparente Abläufe

Pflege und Betreuung unserer Kund:innen vor Ort

Lagerverwaltung und Überwachung von Beständen

Betreuung von Mobile Device Management und
mobilen Endgeräten

Druckerservice und Unterstützung im Störungsfall

Betreuung von Video-Systemen und Telefonie-
Clients

Organisation und Durchführung von Hardware-
Umzügen

 

Was Sie mitbringen:

Ausbildung im Bereich Informatik,
Informationstechnologie oder eine vergleichbare
Qualifikation

Erste Erfahrungen im Umgang mit MS Office-
Produkten

Freude am Kundenkontakt und eine offene,
lösungsorientierte Kommunikation

Service- und Dienstleistungsorientierung prägen Ihr
Arbeiten

Teamfähigkeit und Zuverlässigkeit

Junior-Level: Diese Position eignet sich auch ideal
als Einstieg in die IT-Onsite-Betreuung

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

Strukturiertes Arbeiten und Teamfähigkeit

Führerschein Klasse B ist Voraussetzung

Technik am Laufen zu halten, bevor es jemand merkt – das ist Ihre Stärke? Dann sind Sie bei uns genau richtig!
Unterstützen Sie unser Team vor Ort und gestalten Sie IT-Service, der begeistert.

Interessiert?
Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung und darauf, Sie kennenzulernen. Gestalten Sie den IT-Service aktiv mit und
werden Sie Teil unseres Teams in Leipzig.

https://bertrandtgroup.onlyfy.jobs/application/apply/j06vo5otg2yz9g8gsam7wdk0g0kdig8


Schwerbehinderte Menschen beziehungsweise gleichgestellte Menschen im Sinne des SGB IX werden bei gleicher Eignung
bevorzugt eingestellt.

Was wir können:

 Verantwortungsvolle
Aufgaben 

 Flexible
Arbeitszeiten 

 Eigenverantwortliches
Arbeiten 

 Intensive
Einarbeitung 

 Unbefristeter
Arbeitsvertrag 

Kontakt:

Anja Irlbeck
Tel.: +49 7034 656-13420
www.bertrandt.com/karriere

 Teilen:
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