Kundenbetreuer Qualitat

Arbeitsort: 79111, Freiburg im Breisgau

Jetzt online bewerben!

Was Sie erwartet:

e Verantwortlicher Ansprechpartner fir einen fest
zugeordneten Kundenstamm fir die
Qualitatsbetreuung
unserer Produkt- und Prozessumfange, ggf. auch vor
Ort beim Kunden

¢ Planung, Koordination und Durchfiihrung von
Qualitatsaufgaben, wie z. B. Kunden-Auditierungen,
Erstbemusterung oder Kundenfreigaben

e Bearbeitung von Fehlerklassifizierungen und
Kundenreklamationen

e Koordination von ggf. Auswahlaktionen bzw.
Definitionen fir Nacharbeiten zur Sicherstellung
der Lieferfahigkeit

e Veranlassung von erforderlichen
Bestandssperrungen von Produkten in Produktion
und Lager sowie
Initilerung und Koordinierung der
Problemlosungsprozesse, auch standortiibergreifend

e Qualitats-Reporting an die QS-Leitung

e Kostenkontrolle in Gewahrleistungsfallen

(m/w/d)

Was Sie mitbringen:

Ausbildung in einem technischen Beruf und
Weiterbildung zum Meister oder Techniker oder
entsprechende Qualifikation

Erste Berufserfahrung im Qualitatsbereich sowie
Automotive-Bereich mit Kundenkontakt

Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und
Schrift

Gute PC-Kenntnisse in MS Office

Selbststandiges, eigenverantwortliches und
kundenorientiertes Arbeiten

Zuverlassigkeit, Belastbarkeit und Teamfahigkeit
sowie Lernbereitschaft

Gelegentliche Reisetatigkeit; Fiihrerschein Klasse B

Sie identifizieren sich mit dieser Position und sind gespannt auf Ihre neue Herausforderung? Dann sind wir gespannt auf

Sie!

Am schnellsten geht es, wenn Sie uns lhre Bewerbung tber unser Online-Bewerbungstool zur Verfiigung stellen.
Selbstverstandlich werden Ihre Angaben absolut vertraulich behandelt!


https://bertrandtgroup.onlyfy.jobs/application/apply/g5fekv3aiph5hnzkhghn3fnec9vnwpy

Was wir konnen:

Verantwortungsvolle
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Sportliche Rabatte
Aktivitaten
Kontakt:

Theresa Schiiler
Tel.: +49 7034 656-15026
www.bertrandt.com/karriere
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