IT Support Engineer Networking / Security (m/w/d)

Arbeitsort: 79111, Freiburg im Breisgau

Jetzt online bewerben!

Was Sie erwartet: Was Sie mitbringen:

,You built it, you run it* °
e Erarbeitung von Service Designs sowie
Begleitung der Service Transition
¢ Planung und Durchfuhrung von Minor und Major °
Changes sowie Bearbeitung von Incident- und
Problemmanagement Tickets
e Weiterentwicklung unserer Services durch
Automatisierung und neuer User Experience °
e Mitarbeit in unserem agilen CISCO Fokusteam

WIR bewegen, WIR entwickeln, WIR verandern
unseren Kunden.

technisches Studium oder vergleichbare IT-
Berufsausbildung und mehrjahrige Berufserfahrung
als IT-System Engineer im Network / Security Umfeld
fundiertes Know How im Cisco Netzwerkumfeld
sowie einschldgige Erfahrungen mit fihrenden
Security Herstellern z.B., Cisco, Palo Alto, Fortinet,
Checkpoint, Trend Micro

idealerweise Erfahrungen im Support bzw. Operation
im Kontext ITIL sowie Interesse an Cloud-basierten
Sicherheitsarchitekturen

sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse
Freude an der Kommunikation und Zusammenarbeit
mit Kunden und Mitarbeitenden sowie unseren
verschiedenen Communities

- gemeinsam im Team und mit

Unser Engagement erstreckt sich Uber verschiedene Arbeitsorte in der Region Freiburg, wo
wir gemeinsam mit unseren Projektpartnern Innovationen vorantreiben.
Fur einen unserer Kunden und Projektpartner suchen wir einen IT Support Engineer

Networking/Security (m/w/d).

Schlielen Sie sich unserer Mission an und gestalten Sie die Zukunft der Technologie mit
Begeisterung und Kreativitat an einem unserer Standorte in dieser dynamischen Region.


https://bertrandtgroup.onlyfy.jobs/application/apply/7yisi9537k8w4o1f8m3lwkd8pdxbjsb

Schwerbehinderte Menschen beziehungsweise gleichgestellte Menschen im Sinne des SGB IX
werden bei gleicher Eignung bevorzugt eingestellt.

Was wir konnen:
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Verantwortungsvolle Mobiles Arbeiten
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o
ol
Rabatte Internes
Gesundheitsmanagement
Kontakt:

Theresa Schiiler
Tel.: +49 7034 656-15026

www.bertrandt.com/karriere
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