
IT  Operations  Engineer  (m/w/d)

Arbeitsort: 60311, Frankfurt

Jetzt online bewerben!

Als fachliche Betriebsführung für die
Vertriebsplattform:

sorgen Sie als Modul Expert:in für den stabilen
Betrieb Ihres Moduls im Gesamtsystem von Micro-
Services, Schwerpunkt Verbindungsauskunft und
Buchungsstrecke bahn.de

Unterstützen Sie Software-Projekte, z.B. bei der
Inbetriebnahme von Anwendungen, entsprechend
der gültigen Definition of Done

Agieren Sie als Bindeglied für fachliche Fragen
zwischen den Stakeholdern und sind verantwortlich
für stabile betrieblichen Abläufe / Prozesse und die
kontinuierliche Verbesserung der Services

Analysieren, bewerten, dokumentieren und managen
Sie Incidents und Problems als 2nd Level Support

Führen Sie ein fachliches Monitoring ein und
erweitern dieses kontinuierlich

 

Was Sie mitbringen:

 Ihre fachlichen Kompetenzen

sehr gute analytische Fähigkeiten und ein gutes
Verständnis, verteilter Systeme
Kenntnisse zu komplexen Software-Systemen durch
Fach-/Hochschulabschluss in (Wirtschafts-)Informatik
oder eine vergleichbare Qualifikation
und mehrjährige berufliche Erfahrung im IT-Umfeld
Sehr gute Deutschkenntnisse, gute
Englischkenntnisse

Ihre persönlichen Fähigkeiten

Ausgeprägtes analytisches Denkvermögen und
strukturierte Arbeitsweise
Teamfähigkeit, selbständiges Arbeiten, hohe
Zuverlässigkeit
Kommunikationsstärke mit Kund:innen und
Kolleg:innen, mündliche und schriftliche
Ausdrucksfähigkeiten

Wünschenswerte Zusatzkompetenzen

Kubernetes, ECS, AWS
Erfahrung mit Monitoring Tools, wie Instana,
Graylog, Grafana, Prometheus
agiler Softwareentwicklung nach SCRUM (bzw. SAFe)
Software as a Service (SaaS), Serviceorientiertem
Softwaredesign /-entwicklung (SOA) und

https://bertrandtgroup.onlyfy.jobs/application/apply/7vr1ri4mzwj2nuqhzbp9668b3566xfr


Microservices in der Cloud
ITIL Kenntnisse
Jira, Confluence

Neben einem unbefristeten Arbeitsvertrag und 30 Tagen Urlaub warten zahlreiche Sozialleistungen und Benefits wie
die Gutscheinkarte Ticket Plus® auf Sie.

Sind Sie bereit für Ihre nächste berufliche Herausforderung? Dann laden Sie in nur wenigen Minuten Ihren Lebenslauf
hoch.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung und stehen für Fragen, sowie weitere Informationen gerne zur Verfügung!

Schwerbehinderte Menschen beziehungsweise gleichgestellte Menschen im Sinne des SGB IX werden bei gleicher Eignung
bevorzugt eingestellt.

Was wir können:

 Verantwortungsvolle
Aufgaben 

 Eigenverantwortliches
Arbeiten 

 Intensive
Einarbeitung 

 Attraktive
Vergütung 

 Teamorientierte
Arbeitsweise 

Kontakt:

Laila Erdoğan
Tel.: +49 171 5545651
www.bertrandt.com/karriere

 Teilen:
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