Mitarbeiter Retourenmanagement (m/w/d)

Arbeitsort: 59199, Bonen

Jetzt online bewerben!

Was Sie erwartet:

Prifung von retournierten Materialien und
Produkten in Zusammenhang mit eingegangenen
Gewahrleistungsantragen

Abgleich der retournierten Materialien und Produkte
mit den in der Gewahrleistungsmeldung hinterlegten
Daten

Prufung / Sichtkontrolle der retournierten
Materialien und Produkte, gematf3
Qualitatsmerkmalen und Zeichnungskonformitat

Aussagekraftige Dokumentation von Mangeln in
Form von Beweisfotos. (z.B. Wasserschaden, Schaden
durch Uberspannung)

Abwicklung der Retoure zum Lieferanten und
Ruckfuhrung der reparierten Ware zum Kunden

Dokumentation des gesamten Prozesses im SAP QM-
Modul

Geordnete Aufbewahrung ggf. fachgerechte
Einlagerung bzw. Verschrottung riickgesendeter
Packstlicke

Was Sie mitbringen:

e Abgeschlossene kaufmadnnische oder technische
Ausbildung

e Berufserfahrung im Bereich Retoure/Reklamation
und im Bereich Lager/Logistik/Versand

e Gute Kenntnisse in der Arbeit mit SAP und MS Office

e FlieBende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Bereitschaft fur die Arbeit im Schichtsystem (2-
Schicht, Frih und Spatschicht)

e Teamfahigkeit, Belastbarkeit und zuverlassige
Arbeitsweise

Sie identifizieren sich mit dieser Position und sind gespannt auf lhre neue Herausforderung? Dann sollten Sie Bertrandt
kennenlernen.


https://bertrandtgroup.onlyfy.jobs/application/apply/7ic40k5gdw2e2m1cjlk467z8rjsp7v0

Als Entwicklungsspezialist mit ca. 12.000 Mitarbeitern an 50 Standorten arbeiten wir im Auftrag unserer Projektpartner
weltweit daran, die Technik fiir den Menschen weiterzuentwickeln.

Die Bertrandt Services GmbH arbeitet hierbei eng mit spannenden Unternehmen aus der Region zusammen. Mit unseren
Partnern verfolgen wir das Ziel gemeinsam tolle neue Ideen umzusetzen und innovative Funktionen auf den Markt zu

bringen.

Sie mochten die Zukunft aktiv mitgestalten?

Dann bewerben Sie sich Uber unser Online-Portal.

Schwerbehinderte Menschen beziehungsweise gleichgestellte Menschen im Sinne des SGB IX werden bei gleicher Eignung

bevorzugt eingestellt.
Was wir kdnnen:
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Kontakt:

Michael Schulte
Tel.: +49 7034 656 14671
www.bertrandt.com/karriere
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https://www.bertrandt.com/karriere
http://www.facebook.com/sharer.php?u=https://bertrandtgroup.jobbase.io/job/dkxxz7v9
https://www.linkedin.com/sharing/share-offsite/?url=https://bertrandtgroup.jobbase.io/job/dkxxz7v9
https://www.xing.com/spi/shares/new?url=https%3A%2F%2Fbertrandtgroup.jobbase.io/job/dkxxz7v9
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