
ES  –  Soporte  Calidad  Cliente  y  Proveedores  en
Powertrain  Projects  (26_9922B)

Lugar de trabajo: 47002, Valladolid

¡Aplica online!

Qué esperar:

Contribuir al análisis de primer y segundo nivel
(en algunos casos) de incidentes reportados por
Manufacturing
Animar el incumplimiento de los proveedores:
abrir una No Conformidad, validar las causas y el
plan de acción del proveedor
Realizar auditorías al proveedor en su
proximidad, para medir la efectividad del 8D
Comparta el progreso de los planes de acción y
los puntos duros con el supervisor de calidad
proveedores, Ingeniero de Calidad proveedores
Participar con Ingeniería en la evaluación de los
entregables solicitados en el sistema
informático de Calidad Cliente para aprobar los
PSW entrantes en su sitio de origen.
Participar con el piloto de ingeniería de vida útil
en serie, después de la validación, en la
evaluación de los entregables para aprobar el
PSW de los componentes entrantes en su sitio
de origen.
Asegurar el tratamiento de los incidentes de
Calidad con origen en su sector referido a la
asistencia al cliente y al análisis.

 

Requisitos:

Estudios de ingeniería.
Experiencia en el servicio de Calidad.
Habilidades comunicativas
Idioma Francés/Inglés.
Interpretación de planos
Conocimientos de software ofimático (EXCEL,
POWERPOINT, WORD, etc.).
Alta capacidad de sintesis y análisis de problemas.

 

¿Qué te podemos ofrecer?

� Contrato Indefinido
� Flexibilidad Horaria
� Programas de formación de idiomas y aprendizaje
continuo
� Plan de Compensación Flexible (seguro médico…)
� Eventos de empresa. ¡Nos gusta divertirnos!
� Buen ambiente de trabajo, abiertos e inclusivos

 

https://bertrandtgroup.onlyfy.jobs/application/apply/3fs3mln576hv01iskq2xvsln4kaj0ch


Pilotar reuniones con cliente para establecer
acción / plazo / responsable del análisis de las
reclamaciones de cliente.
Mantener estrecho contacto con la red
comercial de concesionarios, incidentólogos,
ingeniería producto/proceso, calidad proveedor
del cliente y analistas, con el fin de reunir todos
los datos necesarios para la comprensión del
incidente y su efecto cliente
Realizar auditorías de perennidad en procesos
de mecanizado y montaje motor.
Garantizar la documentación de los sistemas de
información para asegurar la transversalización
y capitalización de los incidentes cliente.
Dominio de los sistemas y herramientas de
análisis para obtener la máxima información del
motor denunciado.

 

Activity:

Abordar las no conformidades de cliente y tratarlas con los proveedores de piezas originales.Realizar misiones de auditoría
preventiva, 8D, plan de seguimiento a clientes/proveedores en su proximidad.

Validar el aseguramiento de la calidad de los cambios en las piezas de proveedores/clientes, serie y proyectos.

 Responsabilidad de
tareas 

 Gastos de viajes  Actividades
deportivas 

Contacto:

Clara Alvarez
Tel.: 660811331
www.bertrandt.com/en/career

 

Compartir:
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